STRATEGIE EUROPEENNE
POUR DEVELOPPER ET OPTIMISER
LE TUTORAT EN ENTREPRISE

www.copilate.org

réalisé entre octobre 2006 et
septembre 2008 dans le cadre du programme
communautaire Leonardo da Vinci, définit une
stratégie d’accompagnement des tuteurs en
petite et moyenne entreprise du secteur de la
construction en Europe. Les partenaires issus de 8
pays (France, Italie, Allemagne, Espagne, Sueéde,
Pologne, Belgique et Suisse) ont travaillé sur des
meéthodes, des démarches et des outils
permettant aux tuteurs d’entreprise de mieux
remplir leur fonction au service de linsertion
professionnelle des apprenants. Pour réaliser les
objectifs visés, les partenaires ont exploité des
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expériences de chaque pays participant et ont con¢u des solutions nouvelles, adaptables a chaque
contexte national. Le projet a été réalisé pour renforcer la relation entre le centre de formation
et I'entreprise et pour accompagner le processus de professionnalisation durable des tuteurs
d’entreprise. Le CCCA-BTP a été le promoteur de ce projet.

Les tuteurs d’entreprise
ont besoin d’'une compétence

pédagogique.

Les systémes d’appui au tutorat
d’entreprise sont souvent faibles

Descriptif de la fonction tutorale en petite et
moyenne entreprise de construction :
analyse de systémes nationaux

Analyse des perceptions de la fonction tutorale
dans les pays du partenariat

Référentiel des activités et des compétences du

tuteur dans les petites et moyennes entreprises
de la construction en Europe

Outils pour accompagner les tuteurs d’entreprise
dans leur mission de formation

ou mal identifiés.

CCCA-BTP, Centre Inffo, CIEP, CREDIJ (France),

BZB (Allemagne), Formation PME Liege (Belgique),

FLC Asturies (Espagne), FORMEDIL (ltalie), ECAP (Suisse),
Budowlani (Pologne), BYN (Suede)



DESCRIPTIF DE LA FONCTION TUTORALE
EN PETITE ET MOYENNE ENTREPRISE DE CONSTRUCTION :
ANALYSE DE SYSTEMES NATIONAUX

Cette phase du projet a permis de trouver des
éléments de comparaison entre tous les pays du
partenariat pour ce qui concerne la situation réelle du
tutorat d’entreprise, tout en détectant les spécificités
de chaque systeme national.

Le travail accompli prolonge un certain nombre de
projets européens antérieurs sur le tutorat
d’entreprise : Perfect, Texte, Redac-Eurotuteur, ou
encore des travaux menés par la FIEC et la FETBB.

Une monographie par pays, incorporée dans le
rapport de la phase 1, décrit le tutorat d’entreprise et
son environnement dans chaque contexte national :
en France, en Belgique (Région Wallonie), en
Allemagne, en Espagne, en Italie, en Suisse, en
Pologne et en Suéde.

Télécharger le document
www .copilote.org (rubrique Réalisations — Phase 1)

ANALYSE DES PERCEPTIONS DE LA FONCTION TUTORALE
DANS LES PAYS DU PARTENARIAT

Une étude a été menée sur I'image actuelle de la
fonction tutorale auprés d’un échantillon représentatif
de chefs d’entreprise, de tuteurs, de formateurs et
d’'apprenants dans 8 pays européens. Les travaux
réalisés ont permis de mieux comprendre comment
est percu le rble de tuteur d’entreprise et comment il
peut étre amélioré.

Cette analyse a permis d’identifier ou de préciser les
besoins des tuteurs d’entreprise en matiere
d’accompagnement.

Enfin, les travaux menés ont fourni un éclairage
supplémentaire sur la coopération entre les centres
de formation et les entreprises, ainsi que sur les
moyens a mettre en ceuvre pour améliorer la qualité
des formations alternées.

Télécharger le document
www.copilote.org (rubrique Réalisations — Phase 2)
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REFERENTIEL DES ACTIVITES ET DES COMPETENCES
DU TUTEUR DANS LES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES
DE LA CONSTRUCTION EN EUROPE

Les résultats de la phase 3, a savoir le profil
professionnel et le référentiel des activités et des
compétences des tuteurs d’entreprise, constituent un
repére permettant de créer des descriptifs nationaux
de la fonction tutorale et de concevoir des plans
d’accompagnement.

Dans I'élaboration du référentiel des activités et des
compétences, la professionnalisation durable des
tuteurs d’entreprise constituait une préoccupation et
un objectif majeurs.

La démarche s’appuie sur des expériences réussies,
comme les résultats du projet Cominter. Elle
contribuera aussi a une meilleure reconnaissance du
professionnalisme des tuteurs d’entreprise.

Télécharger le document
www.copilote.org (rubrique Réalisations — Phase 3)

DEMARCHES ET OUTILS POUR ACCOMPAGNER LES
TUTEURS D’ENTREPRISE DANS LEUR MISSION DE FORMATION

Lors de cette phase, une stratégie européenne
d’accompagnement du tutorat en petite et moyenne
entreprise de construction a été définie. L'objectif a
été de proposer un systéeme clair et adaptable a
chaque contexte national.

Les partenaires proposent un appui structuré et
permanent, comprenant un ensemble de démarches
et d’outils pour mieux connaitre et pour faciliter la
fonction tutorale.

Les démarches proposées et les outils créés sont
diversifiés et modulables en fonction de l'usage que
chaque partenaire souhaite en faire. Il s’agit, en
particulier, des méthodes de promotion de la fonction
tutorale, des conseils pour mettre en place des
centres de ressources documentaires en ligne, de la
conception des actions de formation destinées aux
tuteurs d’entreprise, des démarches d’évaluation des
apprenants ou encore des méthodes dauto
évaluation de son propre fonctionnement en tant que
tuteur d’entreprise.

Télécharger les productions
www.copilote.org (rubrique Réalisations — Phase 4)
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Les partenaires COPILOTE

-

P1. CCCA-BTP (France)
Promoteur du projet ﬁ: www.ccca-btp.fr

P2. Formation PME Liége .
www.formation-pme.be

i~ EORMATION
[

(Belgique)
P3. BZB (Allemagne) www.bzb.de
o il
P4. FLC (Espagne A www.flc.es
(Espagne) Qi‘_\\

P5. Centre Inffo (France) www.centre-inffo.fr

P6. CIEP (France) www.ciep.fr

P7. CREDIJ (France)

FORMAZONE. & LADDESTRAMENTO f dil.it

MA A MEN’

PROFESSIONALE NELL'EDILIZIA www.tormedil.1
P et

WCE PENDALAM PAE

P8. FORMEDIL (ltalie)

P9. ECAP (Suisse) & mz“ www.ecap.ch

Institut de formation professionelle, de formation permanente
ot de recherche fondie par COIL

UNION

P10. BUDOWLANI (Pologne) Budoiniani www.zzbudowlani.pl

P11. BYN (Suede) QBYN www.byn.se

SWEDISH CONSTRUCTION INDUSTRY
TRAINING BOARD

www.copilote.org

Education et culture

Education et formation tout au ; e
long de la vie kil
LEONARDO DAVINCI une initiative du CCCA-BTP

Source : direction de la formation, CCCA-BTP, septembre 2008 / © Photos Bernard Charpenel CCCA-BTP



